
������������	
������	
�
���������
��������
����������
 ������
���
���B=

�
�	��� ���
�	��	� ��� 9�
������!� 	��	���


���
����� ��� ��	� ���9��1� �������

�/�*'�;���&,�����������������("+����<*������
�����

� *���������
 �
2$����
�����������
 (����
/8�	�8�
'��+��$����
 �	�3���
0������
23���	4
���)��$%��)5��%��1��1�;

� *���������
 �
2$����
�����������
 (����
/8�	�8�
'��+��$����
 �	�3���
0������
23���	4
 (��	�;�5�����1�)�1��

,�"��%��� ��� O���� ����/�  ""����� ��� 1�.�� �&� ���


���������� ,�"���� .�# %���� �� �� �� ��� ��� ���� �"#� �22���� ��� % �� ����� .� �� *��+�����
��++����� �# �� "������ ��2����"�� ���  �� ����� ��� ����"�� �2� ��"#� .� �)� !#���  ��6� �#���2���6
"��������� �#�� �#������" �� ������ ��� 2��� "������ ��2����"�� ��� .� �� % �� �����6�  ��� �����" ��&
 � �&����#��2 "������� "���+�����#���7������2���2����"��"������� &��7���������� ������%�&���
 ���% �����)�!�� ""�����#��#��� ��6�5�������� �����(����� �����&� ���������������� ����
�2� ��� ��� ���%�&����  ��� % ������ ��� P +���9��������)�$���+��� �� � ���+� ����6� �#�� ���%�&
� �3����#����2 "����/�����+���&��2�% ��������% �� �����2���6������ �"���2��#��% �� ��������"���
��� �#��"������ ���"��������C�6� �� �#���������+��2�" ���"������=� ��2����"��+� 2 "����)�!#���������
�2��#��>#�	�5� ���������������6�#�(�%��6���%���� �&��� �����" ����� �����#��.��(�����#����C�
�2�2���6� �������2��7�����"�� ������" ������2���� ������%�&���� ���% ������ ����#������"�����
��� �#�� "�� � ��%�� ����� �"�� �2� �#�� ������2���� "������=� ��2����"��+� 2 "����)

�	� ����!�>��������2����"�/�?�����&�% �� ����/�:����" �� � �&���/�-��%��+�2 "����/�:�� ��
���%�&����  ��� % �����
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��� �#�� ��+#�� �2� �#�� ��.*�"��%��&� � ����� �2
�����&� % �� �����6�  �� ����� ��� ������ �# �
# �� ��+ +��� �#��  ��������� �2� �� �� ��� ��� ��	
�� �"#�����%����#��� �����" �������#����� ���&
.��(���������&��� �� "�������"��� ���� �	
3���% ����)�!��� ��6� �#��"��������6��7"��� 2��
�#�� ����&� �2� P ��  ��� D �+� A����B6� ��� �# �
% �� ������ ���+���� ��&����� ""�� �������� ���
�2�� �3���% ����)�!#���%����"������# ���22�"�6
 ""�����+����P�%&� ����"#�"3�A����6�����B6�2 ���
����#���� �� �)�1����� ��"��� ���%����"��"�� ��&
����" �����# ��� "����������.����%��% �� �����
 ���� ++�������� �����2�� �3���% ����A�)�)�D�..6
����B)���"���6������" ���������� �# �� � �&C�

�#�� ��� �����#�� .��(���� �� �� "����� ��"��
 ���"������� ������% �� ������ ����"��"����
2��5�����&� �# �� ��"��+����"�� .��(���� �#���
% �� .��������%����"���2�������A����2����7 ���
I��C���6� ���� 6� ����./� -� C6� ���
/� -� C�  ��
D��%�����6�����B)�!#���6������" �����������# �
��%����+ ��� �#�� �� �����" �� ��������� �2� ����
��������2�% �� �����. ������������"��"������# �
���� �� "����� ����� ��� �%����"�� �2� .� �� A�)+)
�..������ ������+��6�����/�>���6�����/��������6
�� 22�  ��� R���+6� ����/� ��������  ��
����C� ��6�����/��������6����06�����/�R���+
 ����� 226�����/��� 226�H ����+���� ���R���+6
���
B)

� �����=� ������ ��� ��"�� ����"������  �����
2���� � ����� % �� ����� ��� �.���%��� ��"��� �2

������������	
������	
�
���������
��������
����������
���������	
��������� �� ���������	��
��������������
���������������� ��!�"#��" ��$��%�����&
#��'��((()�*��)%+��)��



�� /1�#1
 /��)�
 ��)
 "1
 !1
 /	�;�

"�� � .���� ���)�1������� �"�6� �&�����%��� �
�����&� �� � ���"�� ���������������# �6���	
��.�&6���22��������"������������22������"��"��	
�� �"��� �2� � ��6� ��2�����+� .�&��� ��2����"��6
��22������.�&��� ��2��� ���������������#��� 2 "	
�����(#�"#� �#��% ����� ����� .��� ����22�"��%��&
 ""�����2���A4��3�6�4* &�� ���4����6�����B)�4
���.����2� 2 "����6�#�(�%��6�"�����.��������#�
�7�����"���2�� ����������/� ��"�����+��#��+��	
�� ��&� ���� 5� ���&�  ��� 5� ����&� �2� ��2��� 	
�����  % �� .��� ��� % �����6� �#�� �#���"����+� ��
% �� ����� ���#�����+����  ���  � ��� ���&� .�	
�(�����#����2����������2�G� �3���% ���=� ����#�
2�+���� �# ��  � % ����� ���3�� ��� ����� ��)
� �� ������ ���.����%����������&������22���2���
� �����������.��� ����2������ ��������� ��
�����"�2�" �����������6� ����3��(�� �� J�����	
��� ��%�� ������K� A4��3�6� ����B6� ��� �#�� ��"�
��22����"���������6�(#�"#�����������"�� ���� �
����� "�� � .����  ���  ����� A4��3�6� ����/
<�������(�  ��� � �2 �&6� ����/� 1���"#�  ��
� .������6�����B)

,�"����&6��#��5���������7� ����#����������
% �� ������ # �� ������� ��� "������ ��� .�# %	
���� �� ����������2��#�� ����������#������"	
����� �2� % �� �����)� !#��6�  ""�����+� ��� -� C
A����B� ��� �������� ��� �#�� ������  �+�����
�# �� .�2���� % �� ����� ����%������ " �� .�
��+�������6�% �� �����.�# %����������.����	
��������)� F�# %���� �� �� �� ��� ��� ���� �"#6
#�(�%��6�( ������� ��&�2�"��������������� ��	
��+��#�� "�� ��% �������.�������%��+���������
�2� �� ������ 2���� ���� ��%�� ������� A-� C6
���
6�����/�-� C���� �)6�����B6�.� ������#����"	
���� �2� ����"���+� "�� � .��� � ���� A� �������
 ���D��%�����6����
B6�#�������"���.�������%	
��+� .�# %����� A� �������6� ����6� ����/� -� C6
���
B�  ���  �"#����+� .�# %����� AH �% ��6
����6� ����/� >&#���  ���H ��C6� ���0/� -� C6
���
/� -� C�  ��� H ��C6� ���
6� ����/� H ��C6
���� /�����./�H ��C� ���-� C6�����/�-� C� ��
D��%�����6� ����B)� 4��� �#���� �������� ����� ��
��� .���#��#��2 "���# �� ���7������� ��&����%��
��.����� ���  � � ����� �# �� ��� ��"���������
2�����#��( &����(#�"#�#���#���� �����������%�
�#���  ��  � ��%�"�6� �#��� �� ���+� ��� % �� ����
*��+������.� �)

9���� ��"���� ���� �"#� �22���6�   �����&
���3��+� .�&���� % �� ����� ������� ��� ��6� # �
��"�%����� �%����"�� �2� ��2����"�� A2���� "�����6
� �3��� ���% �����B� �� ���� � ��3��&�" �����2
.� ��������� �����2�� �3���% �����A����2����7	
 ���6�� �������6�����6�����/�D��C � ���� �)6
����/� <��� ��� ���  �)6� ���
/� ,�.�����  ��
,�.����6�����/�������� ���H �.�����6����
/
,��#����6� ���0/� D��%������  ��� � �������6
����/�� �������� ���D��%�����6�����/�P�%&� ��
�"#�"36�����/�����/�4����6�����/�4����� ��
4��3�6����
B)�!#�������������������� �.��&��2
�#���&� ��������" ���%����"�6�(#�"#���++����
�# ����� �����#��.��(����"������� ���% �����6
(�������2����"���#��% �� �����2��� �������"	
���)�:7"���2����#������&��2�P�%&� ����"#�"3
A����B� ���4�����A����B��# ��# ��"���������#�
��������������2�"��������2����"��#������" ��&6���#	
���� # %�� "��"���� ���� ���#��� ���  �"��� ����+
(#��#�����"�2�"��&���2���2����"���7����������
�#���� "�������2�% �������������)�!#������&��2
P�%&� ����"#�"3�A����B6�#�(�%��6����&�5� ��	
� ��%��&� ������2���� 2 "����� ������ ��&� �� "�	
��+�����#���&�� ��� �������2���2����"��"�����
� &��7������� �% ������ �������� ���&��#����	
������% �����2� ������&)�!#�������&�"�����.	
����� ��� 3��(���+�� .&� ��%����+�  �� �����" �
 � �&�����2��#��2 "����� 2�����#��%��(�������2
��2������ ������% �� ������ "��"�������+��� )

���������	������������
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!#�� �#������" �� �7�"� �����  .���� �#�� �	
����� �� �# �� "������� # %�� 2��� ��2����"��+
% �� ������  �� ��%������ ��� P�%&�  ��� �"#�"3
A����B�2������#��. ��������(#�"#� �������	
" �� � �&�����2�"������=���2����"��+�2 "�����( �
" ������ ���)� 4""�����+� ��� �#��  ��#���6� ��"#
������ ��������������%�� �� 2 "������# ��" �
.�� " ��+������� ������ 2����� ��� #� ���+�6�  �
�#�(�����1�+�����)

!#���� 2 "����� ���������� �#�� �7����� �2� ��	
2����"���# ��� &�.��.���+#�����.� �����% ��	
���� ��� �#��% �� �������"���)�H�(�%��6����&
�#�� "# � "�������"�� �2� ����%��� �� % �����  ��
% �� �����2����� ����#��"# � "�������"���2��#�
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�(2*$�����:7�"����1 "�����422�"���+�>��������2����"�� ��,�������.&�� �����
����"�'�P�%&� ����"#�"3�A����B6�)���

"�������(����  ������ 2��� �#��� ����&� ���"�� �#�
��������������� ������"��������2����"��.���� �#��
��� ��"���� �� ��2����"��� �# ��� &�������"��	
� ���&� �� � ��� 2���� "������)� � �� .���� �����
�#�����(��2 "�������"����'

�) ����+���&� �2� �#�� % �����  ��� ��� ��#�" �
"������� �2� �#�� % �� ����� 2���)

��) : ����+�� �2� �#�� % �����% �� ����� 2���
2����  � "�����)

���) ���.��� �2� � �3� ������ 3��� 2���  � "��	
���)

�%) � ����=�� ����� ��%��%������ (��#� �#�
��.*�"�� �����&)

%) ��C�� �2�  � % �� ����� 2���)
%�) � ����=�� ��%��%������ ��� ��#��� "�����	

� �"&� (��3� 2��� �#�� "�����)
%��) � ����=�� ��&��� �2� ��"������ Q� � 3��+)
%���) !&�� �2� "������ A��#����" ����  ��� ��	

��#����" ���B)
�7) >������ ��C�� A.�+� ��� �� ��B)
7) ����� �"�� �2� �#�� % �� ����� ���"���

��� �#�� "�����)
7�) >�����=�� 2�� �"� �� "��������)

!#�� ��� ��� ���%�&����  ��� % �����=� ��"�	
������2��#����+��2�" ����2��#����2 "����� ���#�&
 22�"�� ����.��� "������ ��2����"�� A.&�( &� �2� ��	
�#�����"��� +��+�"�����������������������#��	
��+� �#�� % ����� ��� �������� ��"#� �������B� ( �
�� ������ ���  � �� ����� ��3���� 2��� �� 2���� �
A�����+�&���� +���B� ��� �� A�����+�&�  +���B)�!#�
:�� ������%�&��+� ���� �� �����1��������:�	
� ��� ���%�&����  ���� �����6� .&� %������ �2� �#�
:�� ��� ���%�&����  ��� � ������ 4"�� ��� ��� �2
��
�6� ����� �������&����(��������% ������	
���� �&�������������� ���2��� ���������)�4"	
"�����+�����#������������������"���&�A���0B6� 	
��7�� ���&������"����A���B��2�2������ "��"��+
��� ������%�&��+� ���% �� ����������+��� �# %�
�#����#� �5� ������22�"�����" �������P +���9�	
�������6��#������&� �� )�>����5�����&6� �� �	
����� �����2��0
���� ���2����6�����������+
��@��2�2���������#������&� �� � ���0�@��2�2����
�����+��� 6�(��������"���)�8�������� �����(���
�#��� ����� ��&�  ������������ ��� �#��H� �� �2
� �� ����� -� ������� �2� �#�� ����"���� 2����)
!#��% ��������������������#���� ������������
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��/'�����1����=� �� ��2���2������ ��� "��"�

Professional practice Yes (%) No (%) 

Property valuation 77 (87.5) 11 (12.5) 
Estate agency 81 (92.0) 7 (8.0) 

Property development 53 (60.2) 35 (39.8) 
Property management 78 (88.6) 10 (11.4) 

General real estate services 70 (79.5) 18 (20.5) 

��/'�����R� ���2���� .���#������2�2���

�#�� � �&�����#�(�� ���� ����������� ����2���@6
����������+�0�@�2����#������&� �� � �����@
����#��(#����"�����&)

!#�� ����&� ����&��� .��#� ���"����%��  ��
�� �����" �� ���#���� �2� � � �  � �&���)� !#���
"�������2��5���"&�������.�����6�"������ .�� 	
�����  ��� "#�� �5� ��)� !#�� 2��5���"&� ������.�	
������#�(���#��. ��"�������.����� ��2� �������2
�#��� � �����#������������=���� ������%�&���
 ��� �#���� ����"��%�� 2�����  ���  ���� �#�� � � 
����&�������#����.��5������� �����" �� � �&	
���)� !#�� ���"����%�� �� �����"�� ��3���� ��( �
��������� �3��#��% �� .���� ��� ����������� 2��	
5���"&� �����"��� +��������.������)

1�� ��&6�"������ .�� ����� ���"#���5� �������
( �� ����&��� ��� ����������(#��#��� �#�� ��2	
2����"�������#��� ���+��2��#��% �� .����"�����.�
. ��������#����C���2�2���6��#�� �������2����	
" ����� �����%����2�% �� ������7�����"���2���	
��������)

-��	������
��	��
��

-����1���$�'�(�3"$4�#("�

��� ������ ��� ��� .���#� �#�� ���� .����&� �2� �#�
� � �"����"����2����#�������&/�(#�"#���� ��� �	

�����2��#������ .����&��2��#��� �+������ ����6
�#������&����+#����2��� ������������������ �	
��+�����#��"# � "�������"���2��#��� �����2����
 ����#����������+���� ������%�&���� ���% ��	
���)�,����������(���6�2������� �"�6� �3�����
����" ����#����2����=� �� ���2���2������ ��� "	
��"�)�!#������������� ��� ��+�%������! .����)

!#��� .�������" �����# ���#���������������	
��+���� ������%�&��+� ���% �� �����2����# %�
����� �# ������ �� ���2���2������ ��� "��"�)
D#��� �#�� 2 "���� �2� ��2������ �� � "��"��  ��
"��������������%��� ��&6��
)�@��2��#�����2����
� �������+ +����������&�% �� ����6���@���
 +��"&6���)�@���������&���%�������6���)�@
��������&�� � +������ ���
�)�@����+���� �
�� ����� ������%�"��)�!#������������ ����������#�
2 "���# ���#��� �����2����� ���%��&�����% ��
����#������� �"#�(��3)

4���� 2��� �22�"��%�� "�%�� +�6� �#�� � ���� �2
�#�� ��� ��� ��� ���%�&��+�  ��� % �� ����� 2����
(����2���#������ ��2��������+��#�� +���2���� .	
���#����� ������" �������! .����)

! .������#�(���# �� ��� �#�� +��+����� ��
�����������.&��#����� ������%�&��+� ���% ��	
 ����� 2����)� !#�� � ���� �2� �#�� 2����� ��� (���
��� ������������+��
@6���)�@6��0)�@6��)�@
 ���00)�@��2��#�� +��+������ �+��+�.��(���

Year Frequency Percent Cumulative percent 

Between 1 – 5 years 15 17.0 17.0 
Between 6 – 10 years 19 21.6 38.6 
Between 11 – 15 years 21 23.9 62.5 
Between 16 – 20 years 4 4.5 67.0 
Above 20 years 29 33.0 100 

Total 88 100  
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&� �������"��%��&)�!#���"�� ��&���� .���#����#�
��"��������2�.��#���(� �������+���� �����2����
�2���� ������%�&��+� ���% �� ����)�!#��������	
�����  ��� �#���2���� .����%��� ��� .�� "��%��� ��
(��#� �� ��� � ��� ��%��������� ��� �#�� 2����� �2
�����&� % �� ����)� >����5�����&6� �#�� � � 
�#�������2��"���#���� �����2�% �� ������ "��"�
����#������&� �� )

��� ������������#��2���+���+6��#��"# � "���	
����"���2��#������������=���� ������%�&���� ��
% ������(�����5� ��&��7 ������(��#� �%��(���
��� .���#��+��#�������� .����&�2����#������&)�! 	
.���0����������#�����"����%���� �����"������# �
�22�"�)

4�� *����&��2��#�������������# �� �F "#	
�����-�+���� A��)
@B�(#���� 0�)�@� # ��H�+#��
� ���� ��-���� ����:�� ���9 � +�����)�D��#
�#���� �������6�  � ��+��2�" �"�� � �+�� � *����&
A��)�@B��2��#�����������������������Q���%��
���" ���� �� 5� ��2�" ����� ��� �#�� �#���&�  ��
� "��"����2������&�% �� ����)�!#��6��#���2���6
� 3��� �#�� � � ������ ��%� ���+�  ��� �����	
 .��� ��2 �� ���#����.*�"��� ������2��#�������&
���"��"�����)

9����%��6�  ��� �#�� ����������=� ��� ��� ���	
%�&���� ���% ������ ������.�����2��#����+�	
�� ���������������2�:�� ������%�&���� ���� ��	
����A��:��6����0B�(��#���22���������.���#�

��/'��-��># � "�������"���2��#���������������� ������%�&���� ���% �����

Variable Frequency Percent 

Academic qualification 

Higher national diploma 32 36.4 
Bachelor degree 49 55.7 
Master degree 7 8.0 

Professional qualification 

ANIVS 87 98.8 
FNIVS 1 1.1 

Year of valuation experience 

Between 1 – 5 years 47 53.4 
Between 6 – 10 years 27 30.7 
Between 11 – 15 years 10 11.4 
Between 16 – 20 years 2 2.3 
Above 20 years 2 2.3 

����+� �����6� ��)�@� 2��� 4���"� ����  ��� �)�@
2��� 1����(�)� ! .��� 0�  ���� �#�(�� �# ��  .���
�0)�@��2��#�������������# %����Q���&� ������
5� ��2�" �����% �� ������7�����"��(#����0�)
@6
��)�@6� �)0@�  ��� �)0@� # %�� �� Q� ��6� ��� Q� ��6
�� Q���� ���4.�%�����&� �������5� ��2�" ����
% �� ����� �7�����"�)� D��#� �#��� . "3+�����6
�#����7�� ��"����� �7 ������ �#�� %��(� �2� ��� ��
���%�&���� ���% ����������#��"������=���2����"	
��+�2 "����)

-�����'(��#&6�(�3'*��%(�2�3�%#"$&

:�� ������%�&���� ���% ����������#������&
 �� �(���� �3������������2&��#����"��%�����+	
��2�" ��� �������+��2�" ����2��#��2 "��������"��	
������2����"�� ��6�"����5�����&6������#���7	
������2�����.��� ��2����"�� �"������"������7���
���% ������ ����#��% �� �������"���)�! .����
����" �����#����������)

��� ��� �%����"��� 2���� �#�� � .��� �# �� ����
�# ����@���� ������%�&���� ���% ������ +����
(��#�  ��� �#�� 2 "����6� �7"��� % ����=�� ��&��� �2
��"������� 3��+�A��)�@B6� �������� ��&��� "�	
��+����"��������2����"�)�!#����2�����+�� �����	
�����&�  � % ��� ����� �2� � ������ ���� �"#��� "��	
��"���� ���.��#� ������+� ���% �� ����� �����	
�����6�(#�"#� � �������.������� �6�����"����
(���)� 1��� ���� �"�6� ��� # �� .���� ��++������ ��
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�#�� ������+������ �����A����?���� �6������2��
�7 ���B��# ����#�" ��"�������� &��7����� ��� 
"�� �&� ����# ��(�����.����2����"���.&���	
��&���������������������������� 22�(#������
��� 2 %���� ����%��� ��� ��������+� J��#�" �� �� 	
�����+K� �# �� ��� "������ ��� �#���� �(�� "  "��&)
>����5�����&6� ��6�����#��% �� ����� �� �"�6
�#�� �"�� ���� ����� ��� ��++����� �# �� ��22�����
��� ��� ���%�&��+�  ��� % �� ����� 2�����  ��(���
 ������%��� ����� ������%�&���� ���% ������� &
���������22����+���%�����2�����+���&� �����#�" �
.�# %����� �# �� "����� �� .��� �#�� 2���� ��� �#�
% �����������#����������"����������.�����2����"�
���" %����)���.*�"���+��#���% �� .�������#����	
"��� ��%��(��2���� ������%�&���� ���% �����6
 �� �%��(#�����+� ���.��� �2� ����������
A��)�@B� +������# ���������� ������%�&���� ��
% ������ "�� ��&����"����������#��������+���&
 ��� "����������  �� �.*�"��%�� ����� ����� �2
% ���)

��� �7 �����+� �#�� ������ �2� �#�� � ����+�� �2
% ������ ��� % �� ����� 2����� 2���� "������6� �#�
��"�������2���� ������%�&���� ���% ������ 	
� ���� ��� "��������� ��� �# ���2� � ������ ��
�#��$�� ��������������#������&��2�������� ��
H �.������ A���
B)� D��#� �� �� �������� �2
0)���6�� *����&�A��)�@B��2���� ������%�&���� ��
% ��������������#��%��(��# �� �2����� ����+
 �� �+����"��� +���2�������%�����2���� ����+��
"������� &�.�� ������� ��� J�� ��K� �# �� "�����
(#���  � ��5����� 2��� ���� �����"� % �� ����� 2�+	
�������� ���.&��#��"�����)�!#���������"&�� &6
#�(�%��6�.��+�� ���������+��� �.�" �����2��#�
"�������%��� ������2��#���������&�%��� �%�C��#�
5����� .&� � "���������� ��� ��� ��� �#���� "������
 ����#������� ����#����.�������)

4���6� ���  � ���� ����� (#����  �� ��� ��� ���	
%�&��� ���% ���������#��2���������� 3�������
�# �� ���� � �3� 2���  � "�����6� �#�� ��"������ �2
�#�� ��������+���� ��� ���%�&���� ���% �����6
(��#���)�@� ��� +�������6� ��� �# ����"#� ���	
2������ �� ��� �#�� 2���� �������� ��3��&� ��� .����	
 .�����������������.����#�� ���2������"#� �"��	
�����������"������ �����"�% �� ����)�!#���%��(
# ��.������� .���#�������#�� ������+��������&
 ��(���)� !#�� ����&� �2� P���� &� A����B6� 2��� ��	
�� �"�6�������2�����#������ �����(#���� �� ����

2������%������ � +������"������ �"&���� ���
"������ ���������(#�"#��#�� �����������������3��&
��� "5����"��(��#��#��"�����)

����� ��&6����# �� ����.����"��2����������#�
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��� ���� ��� �# ��  �����  �� )�!#��� �"�� ���6�  "	
"�����+����P�%&� ����"#�"3�A����B6�� &�.��(���
 ����� ��� �#�� % �� ����� �������&� ��� " ���
(#����  � % ����� � &� # %�� ��%�����&� ��"��	
������� �"��������"# ��� ������&�2��� � �	
��"�� ����"�� �����.��5�����&�.�"����+�"��	
�����������#����"������ ���������� ����#���
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 Estate surveyors and valuers sometimes compromise their professional integrity by providing 
valuations to reflect client request 

Year of firm establishment Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Between 1 – 5 years 10 5 - - - 15 
Between 6 – 10 years 8 9 1 - 1 19 
Between 11 – 15 years 17 4 - - - 21 
Between 16 – 20 years 3 1 - - - 4 
Above 20 years 18 9 2 - - 29 
Total 56 28 3 - 1 88 
Chi square test p value 0.50 
 Estate surveyors and valuers sometimes compromise their professional integrity by providing 

valuations to reflect client request 
Year of valuation experience Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Between 1 – 5 years 30 15 2 - - 47 
Between 6 – 10 years 16 10 - - 1 27 
Between 11 – 15 years 8 2 - - - 10 
Between 16 – 20 years 1 1 - - - 2 
Above 20 years 1 - 1 - - 2 
Total 56 28 3  1 88 
Chi square test p value 0.10 
 Estate surveyors and valuers sometimes compromise their professional integrity by providing 

valuations to reflect client request 
Amount of education Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Higher national diploma 21 9 2 - - 32 
Bachelor degree 31 16 1 - 1 49 
Master degree 4 3 - - - 7 
Total 56 28 3 - 1 88 
Chi square test p value 0.86 
 Clients are more likely to influence estate surveyors and valuers if the valuation outcome has the 

tendency of affecting subsequent transactions like mortgage arrangement 
Year of firm establishment Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Between 1 – 5 years 5 3 3 4 - 15 
Between 6 – 10 years 3 9 3 2 2 19 
Between 11 – 15 years 6 8 2 4 1 21 
Between 16 – 20 years - 3 1 - - 4 
Above 20 years 7 17 5 - - 29 
Total 21 40 14 10 3 88 
Chi square test p value 0.22 
 Clients are more likely to influence estate surveyors and valuers if the valuation outcome has the 

tendency of affecting subsequent transactions like mortgage arrangement 
Year of valuation experience Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Between 1 – 5 years 12 23 5 7 - 47 
Between 6 – 10 years 7 11 5 2 2 27 
Between 11 – 15 years 2 4 2 1 1 10 
Between 16 – 20 years - 2 - - - 2 
Above 20 years - - 2 - - 2 
Total 21 40 14 10 3 88 
Chi square test p value 0.24 
 Clients are more likely to influence estate surveyors and valuers if the valuation outcome has the 

tendency of affecting subsequent transactions like mortgage arrangement 
Amount of Education Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 
Higher national diploma 8 16 5 2 1 32 
Bachelor degree 13 20 7 7 2 49 
Master degree - 4 2 1 - 7 
Total 21 40 14 10 3 88 
Chi square test p value 0.79 

 
(continued)



��7	����
��	�����
��
>�	������4
���������	
/��	�$�$
�
 �%�
*��+���
<�����$

 Big clients are more likely to influence estate surveyors and valuers than  
small clients 

Year of firm establishment Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 

Between 1 – 5 years 1 7 4 3 - 15 
Between 6 – 10 years - 6 9 2 2 19 

Between 11 – 15 years 4 10 4 3 - 21 
Between 16 – 20 years - 3 1 - - 4 
Above 20 years 7 16 3 3 - 29 

Total 12 42 21 11 2 88 

Chi square test p value 0.09 

 Big clients are more likely to influence estate surveyors and valuers than  
small clients 

Year of valuation experience Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 

Between 1 – 5 years 6 22 11 8 - 47 
Between 6 – 10 years 5 14 5 2 1 27 
Between 11 – 15 years - 5 3 1 1 10 

Between 16 – 20 years 1 1 - - - 2 
Above 20 years - - 2 - - 2 

Total 12 42 21 11 2 88 

Chi square test p value 0.39 

 Big clients are more likely to influence estate surveyors and valuers than  
small clients 

Amount of education Strongly agree Agree Neutral Disagree Strongly disagree Total 

Higher national diploma 3 17 8 3 1 32 

Bachelor degree 8 20 12 8 1 49 
Master degree 1 5 1 - - 7 

Total 12 42 21 11 2 88 

Chi square test p value 0.81 
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